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行业发展回顾
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现行标准规范（国家标准）

标准号 标准名称 实施日期 主管部门
GB 37487-2019 公共场所卫生管理规范 2019/11/1 国家卫健委

GB 37488-2019 公共场所卫生指标及限值要求 2019/11/1 国家卫健委

GB/T 18204.5-2013 公共场所卫生检验方法 第5部分：集中空调
通风系统

2014/12/1 国家卫健委

GB 19210-2003 空调通风系统清洗规范 2003/6/30 国家发改委
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现行标准规范（行业标准）
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标准号 标准名称 实施日期 主管部门
WS 696-2020 新冠肺炎疫情期间办公场所和公共场所空调

通风系统运行管理卫生规范
2020/7/20 国家卫健委

RB/T 162-2017 质量管理体系 集中空调通风系统清洗消毒服
务 要求

2017/12/1 国家认监委

WS 488-2016 医院中央空调系统运行管理 2017/10/1 国家卫计委

JG/T 400-2012 通风空调系统清洗服务标准 2013/4/1 住建部

WS 394-2012 公共场所集中空调通风系统卫生规范 2013/4/1 卫生部

WS/T 395-2012 公共场所集中空调通风系统卫生学评价规范 2013/4/1 卫生部

WS/T 396-2012 公共场所集中空调通风系统清洗消毒规范 2013/4/1 卫生部

SB/T 10594-2011 集中空调通风系统清洗行业技术管理规范 2011/11/1 商务部

SN/T 2768-2011 国境口岸内公共场所集中空调通风系统卫生
监测规范

2011/7/1 国家质检总局



现行标准规范（地方标准）

7

标准号 标准名称 实施日期 主管部门
DB61/T 1468-2021 公共建筑集中空调系统清洗消毒服务规范 2021/7/10 陕西省市场监督管理局

DB31/T 405-2021 集中空调通风系统卫生管理规范 2021/7/1 上海市市场监督管理局

DB11/T 485-2020 集中空调通风系统卫生管理规范 2020/10/1 北京市市场监督管理局

DB43/T 1175-2019 集中空调通风系统清洗消毒服务规范 2019/12/15 湖南省市场监督管理局

DB41/T 1463-2017 集中空调通风系统清洗消毒服务规范 2017/12/30 河南省质量技术监督局

DB32/T 2720-2014 公共建筑集中空调通风系统卫生规范 2014/12/31 江苏省质量技术监督局

DB32/T 2125-2012 空调通风系统清洗服务规范 2012/8/8 江苏省质量技术监督局

DB12/T 444.1-2011 公共场所集中空调通风系统清洗消毒操作规
程 第1部分：清洗

2011/8/1 天津市质量技术监督局

DB12/T 444.2-2011 公共场所集中空调通风系统清洗消毒操作规
程 第2部分：消毒

2011/8/1 天津市质量技术监督局



“一法三规”
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● 《公共场所卫生管理条例实施细则》(2011年  卫生部令  第80号)

● 《公共场所集中空调通风系统卫生规范》（WS 394-2012）

● 《公共场所集中空调通风系统卫生学评价规范》（WS/T 395-2012）

● 《公共场所集中空调通风系统清洗消毒规范》（WS/T 396-2012）



2021年度国家发布的有关信息

● （4月27日  国务院）关于做好“五一”假期旅游出行疫情防控工作的通知

● （4月29日）国务院联防联控机制2021年4月29日新闻发布会文字实录

● （8月11日  卫健委）办公场所如何科学合理使用空调？消毒有哪些重点？

● （9月8日  国务院）医疗机构内新型冠状病毒感染预防与控制技术指南（第三版）

● （11月13日）国务院联防联控机制2021年11月13日新闻发布会文字实录
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从业企业类型

50%

30%

10%
10%

行业市场占有率

主营专业

安装维保

初创转型

其他类型

10

● 主营专业类公司占据半壁江山，老牌

企业依然是行业主力军

● 安装维保类公司以客户体系内拓展业

务为主，清洗项目会打包在售后或维

保合同内

● 初创转型类公司需要克服业绩积累，

对主流市场没有造成太大冲击

● 初创转型的定义为专业从事本行业两

年以内



从业企业数量
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【空调清洗消毒年度营业额小于50万元的不做统计】

● 从业企业数量估算总计3000-
5000家，净增率为10-15%

● 取消本专业或倒闭的公司估算
比例为上一年度从业企业总量
的5-10%

● 主营专业类公司略有增加，增
速放缓

● 安装维保类公司无明显变化，
疫情影响因素重大

● 初创转型类公司有所减少



从业人员情况
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【连续从事空调清洗消毒专业少于 1 年的不做统计
专做家用空调清洗的人员不做统计】

● 技术操作员的数量和专业度无

明显变化，行业流动率为40%

● 专职工程师、质量管理员和安

全管理员数量增加10-15%，远

远未满足现场管理配置标准

● 项目经理和专职销售人员无明

显变化，严重不足

● 行业薪资水平无明显变化，其

普遍高于物业管理行业，低于

建筑业

单位：（人）



相关产业情况
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专业药剂

第三方检测

专业劳务分包

专业设备

其他

培训认证

生产厂商无明显变化
销售量无明显变化

保险服务业务量略有增加
招标代理业务量略有减少
业务居间方收入略有降低
广告、会展投入明显减少

机构数量略有减少
业务量大幅减少

生产厂商略有减少
销售量略有增加

项目数量无明显变化
检测价格略有上升

分包团队无明显变化
劳务价格略有上升



2021年度行业形态总结

● 标准规范较上一年度同比无明显变化

● 疫情对本年度行业发展产生的积极影响还在持续

● 本年度国家对本行业专业的重视程度仍有持续

● 从业企业较上一年度同比以各种形式略有增加

● 从业人员较上一年度同比数量无明显变化，薪资水平无明显变化

● 行业相关产业较上一年度同比下降
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市 场 状 况
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市场份额状况
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办公楼宇 酒店宾馆 商场超市 医院 学校 公共场馆 居家住宅 其他类型

单位：（亿元）

2019 2020 2021



市场价格状况
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区域市场形态
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北京地区同比无明显变化，市场基本饱和，最低成交

价跌破成本费用，已触谷底

超大型城市依然是主力市场，同比增长10-20%

省会城市和大型城市成为次主力市场，同比增长20-

30%

其他区域市场同比无明显变化

  



业务成交形式
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公开招标 
10%

内部邀标 
50%直接采购 

5%

包含在内, 
35%

● 公开招标的项目略有减少，内部邀标的项

目明显增加。反应了客户在本类型项目采

购时自主权更大

● “包含在内”是指在其他合同（如空调维

保类、空气净化类、托管运维类等）的内

容中已把空调清洗消毒项目包含在内。此

类形式的项目无明显变化



2021年度市场状况总结

● 办公楼宇是重点增长市场

● 成交价格和利润率有小幅下降

● 超大型和大型城市依然是主力市场

● 内部邀标的采购形式成为市场主流
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发 展 预 判
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下一年度政策法规与标准规范情况预估

● 国家层面对行业的影响会持续减弱

● 政府对市场的监管力度会稍有加强

● 标准规范会有更新或新增
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下一年度从业企业情况预估

● 主营专业类公司将无明显变化，行业导向作用突出

● 安装维保类公司将持续扩大本专业业务量，继续“蚕食”市场，行业市场占有率有望增

加10-15%

● 初创转型类公司将增加20-30%，以行业从业者离职自主创业为主

● 取消本专业或倒闭的公司同比将无明显变化

● 从业企业总体数量净增率将有5-10%
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下一年度专业人员情况预估

● 技术操作员数量将减少10-20%，人员流动率将增加到60%

● 工程师、质量管理员和安全管理员数量将增加5-10%

● 项目经理数量将无明显变化

● 专职销售人员数量将无明显变化

● 高级职业经理人（总经理、总助、副总）将被越来越重视，数量将增加20-30%
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下一年度相关产业情况预估

● 专业设备：销售量与价格将无明显变化

● 专业药剂：销售量将增加10-20%，价格将无明显变化

● 第三方检测：业务量将增加5-10%，价格将无明显变化

● 专业劳务分包：市场需求量将增加20-30%，价格将略有提高

● 培训认证：机构数量无明显变化，行业需求量将增加20-30%

● 其他：无明显变化
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下一年度市场情况预估

● 市场份额将增加15-20%

● 市场价格将提高10-15%

● 省会城市和大型城市将成为增速最大的市场

● 项目采购形式将持续以内部邀标为主
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下一年度（2022）发展预判总结

● 国家和政府对行业市场的影响将无明显变化

● 行业发展总体水平将处于稳中有增的状态

● 专业人员缺口将继续增大，人员流动率将会上升，行业整体工资水平将略有提高

● 市场整体份额将继续增加，但不会出现暴增，价格将无明显变化

● 疫情仍对整个行业和市场造成积极的重要影响
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论 坛 工 作
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2021年度工作总结
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● 收录《中国空调清洗消毒行业专家智库》

● 组织《行业交流会》（线下，1次）

● 发布《行业相关文章》（3篇）

● 开展《专业技术讲座》（线上，8次）

● 开办《项目经理研修班》（线下，1次）

● 推广《全国空调清洗消毒专业服务机构推荐名录》（全渠道18次）

● 编制《灾后空调通风系统预防性消毒作业方案指导书》



2022年度工作计划

● 召开（第二届）《中国空调清洗消毒行业高峰论坛》年度大会

● 评选《行业杰出人物、行业知名企业、年度优秀企业》

● 收录《中国空调清洗消毒行业专家智库》

● 录制《人物访谈》（5位+）

● 组织《行业交流会》（线下，3次+）

● 征集《行业相关文章》（3篇+）

● 开展《专业技术讲座》（线上，10次+）

● 开办《项目经理研修班》（线下，1次）

● 推广《全国空调清洗消毒专业服务机构推荐名录》（全渠道30次+）

● 更新《集中空调通风系统清洗消毒市场价格指导书》

● 编制《集中空调通风系统清洗消毒质量验收规范书》
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《行业杰出人物》
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● 赵雪梅——河南捷联科技有限公司（副总经理）

● 赵卫新——宝众达（北京）环保科技有限公司（董事长）

● 王进军——宝众达（北京）环保科技有限公司（副总经理）

● 刘加勇——中环清新人工环境工程技术（北京）有限责任

公司（董事长）

● 管占晓——中强环宇（北京）科技有限公司（董事长）

● 渠龙杰——北京新百发缘科技有限公司（副总经理）

● 谢志伟——北京新百发缘科技有限公司（副总经理）

● 章军权——浙江九辰环境工程有限公司（董事长）

● 孙建华——北京奥捷宜都环保科技有限公司（董事长）

● 袁宝香——山西晋欣和科技有限公司（总经理）

● 赵春辉——北京高新大禹科技发展有限公司（董事长）

● 姜兵——北京汉卓空气净化设备有限责任公司（董事长）

● 刘强——北京德技盛科技有限公司（总经理）

● 封子庄——北京天瑞平环保科技有限公司（总经理）

● 孙波——北京科林伟业科技发展有限公司（总经理）

● 刘党培——沈阳默豪空调技术服务有限责任公司（董事长）

● 沈涛——上海亿仕龙环境工程有限公司（董事长）

● 聂标——北京宸鑫洁环境科技发展有限公司（总经理）

● 卿文英——云南顺然环境工程科技有限公司（董事长）

● 卢杭锋——上海康跃化工科技有限公司（副总经理）

（ 排 名 不 分 先 后 ）



《行业知名企业》
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● 河南捷联科技有限公司

● 宝众达（北京）环保科技有限公司

● 山西大元机电设备安装工程有限公司

● 中环清新人工环境工程技术（北京）有限责任公司

● 苏州新日升环境科技有限公司

● 北京德众国良环保科技有限公司

● 中强环宇（北京）科技有限公司

● 北京新百发缘科技有限公司

● 浙江九辰环境工程有限公司

● 北京奥捷宜都环保科技有限公司

● 山西晋欣和科技有限公司

● 北京高新大禹科技发展有限公司

● 四川快益点电器服务连锁有限公司

● 北京罗维测试科技有限公司

● 北京迪威德科技发展有限公司

● 北京汉卓空气净化设备有限责任公司

● 哈尔滨天和强强科技发展有限责任公司

● 北京德技盛科技有限公司

● 北京金淏源环保科技有限公司

● 北京天瑞平环保科技有限公司

（ 排 名 不 分 先 后 ）



《年度优秀企业》（2021）

● 河南捷联科技有限公司

● 宝众达（北京）环保科技有限公司

● 中环清新人工环境工程技术（北京）有限责任公司

● 苏州新日升环境科技有限公司

● 北京德众国良环保科技有限公司

● 中强环宇（北京）科技有限公司

● 北京新百发缘科技有限公司

● 浙江九辰环境工程有限公司

● 山西晋欣和科技有限公司

● 北京高新大禹科技发展有限公司
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● 四川快益点电器服务连锁有限公司

● 北京金淏源环保科技有限公司

● 北京天瑞平环保科技有限公司

● 武汉韵丰科技发展有限公司

● 云南顺然环境工程科技有限公司

● 青岛大洋巨人环保科技有限公司

● 湖南瞬洁环境工程有限公司

● 山东丽洁环境科技发展有限公司

● 沈阳默豪空调技术服务有限责任公司

● 天津安克林净化设备销售有限公司

（ 排 名 不 分 先 后 ）



关注高峰论坛    支持行业发展

www.caccia.org.cn

汇报结束！



说  明

● 本报告由北京中科慧钜健康科学技术研究院负责编制，内容仅代表本论坛和本单位观点

和看法，并具有最终解释权。

● 本报告中呈现的数据，是采用设定初始值（元数据），以局部样本进行推断的统计方法，

未来将随着样本基数的增加，逐步实现数据的准确性。初始值的设定主要采用的是观察、

问卷调查、综合推导和经验估算等方法。

● 本报告内容信息具有参考意义，不作为科学性依据进行应用。

● 相关行业市场信息和文章请登陆www.caccia.org.cn网站查阅。

● 论坛组委会联系方式010-80225288  18910323689（微信同号）


